
 
Puzzles aus Altenstadt erobern Portugal und Rumänien 

Altenstadt a. d. Waldnaab, 20.08.2025. Beim Altenstädter Puzzle-Hersteller puzzleYOU 

stehen die Zeichen weiterhin auf Wachstum. Das Unternehmen hat diesen Sommer 

seine bereits 2010 begonnene Internationalisierungsstrategie erfolgreich fortgesetzt 

und beliefert nun auch die Länder Portugal und Rumänien mit hochwertigen Puzzles 

aus europäischer Produktion. Insgesamt wächst das Länderportfolio damit auf 25 

Märkte. Möglich gemacht wurde diese Expansion nicht zuletzt durch Fördermittel des 

Freistaates Bayern. 

 

Oberpfälzer Puzzles mittlerweile in halb Europa 

Aus der Oberpfalz in die Welt – so könnte das Motto des Puzzleherstellers puzzleYOU lauten. 

Das 2009 gegründete Unternehmen hat bereits früh die Fühler nach ausländischen Märkten 

ausgestreckt und auf die erfolgreiche Internationalisierung seiner Produkte gesetzt. Seit die-

sem Sommer reihen sich nun zwei weitere Märkte in das mittlerweile halb Europa umfassende 

Geschäft ein. Mit Portugal und Rumänien werden ab sofort ganz Westeuropa sowie Teile Ost-

europas mit hochwertigen Puzzles aus der Altenstädter Ideenschmiede versorgt. Das Sorti-

ment wird dabei sukzessive ausgebaut und an die jeweiligen Marktanforderungen angepasst. 

 

Chancen und Herausforderungen im internationalen Umfeld 

In Zeiten von Stagnation bzw. Rezession in der deutschen Volkswirtschaft setzt das Unterneh-

men mit dem Ausbau seiner Länderabdeckung ein positives Signal entgegen dem aktuellen 

Trend. Mit der Erschließung von Portugal und Rumänien sind in den vergangenen drei Jahren 

insgesamt fünf weitere Länder in das Portfolio des Puzzleherstellers aufgenommen worden, 

sodass nun 25 Länder an das Liefernetzwerk angeschlossen sind. 

Der Premiumhersteller hochwertiger Puzzle-Produkte setzt dabei wie gewohnt auf E-Com-

merce statt auf stationären Handel. Hierdurch verspreche man sich ein schnelleres und flexib-

leres Reagieren auf sich ändernde Marktbedingungen sowie eine gezielte Ansprache der Ziel-

gruppe an den relevanten Touchpoints. Die Diversifikation der Absatzmärkte inklusive Risi-

kostreuung verfolgt dabei nach wie vor das Prinzip „Qualität statt Quantität“. So setzt 

puzzleYOU auch in den beiden neuen Märkten auf einen muttersprachlich geführten Kunden-

service, das Angebot regionaler Zahlungsdienstleister sowie die Zusammenarbeit mit vertrau-

enswürdigen Versanddienstleistern vor Ort. 

Trotz sorgfältiger Vorbereitung des Markteintritts ergeben sich im internationalen Umfeld auch 

Herausforderungen. Wie wird der Markt auf die neuen Produkte reagieren? Wie entwickelt sich 

die Kaufkraft im Zuge anhaltender wirtschaftlicher Schwächephasen? Und wie wirken sich die 

unterschiedlichen Währungen auf die Umsatzentwicklung aus? Dies sind nur einige der Fra-

gen, die es dabei zu lösen gilt. Ein kontinuierliches Monitoring der Zahlen ist daher unerläss-

lich. 

 

Förderung durch den Freistaat Bayern 

Expansionen sind immer mit einem gewissen unternehmerischen Risiko verbunden. Um die-

ses Vorhaben nicht an finanziellen Ressourcen scheitern zu lassen, bietet der Freistaat Bayern 

mit „Export Bavaria – Go International“ bereits seit vielen Jahren ein Förderinstrument zur Un-



 
terstützung kleiner und mittelständischer Unternehmen bei ihren Internationalisierungsvorha-

ben an. Auch puzzleYOU hat von dieser Maßnahme profitiert. Bereits zum wiederholten Mal 

hat die Firma das Programm in Anspruch genommen und konnte so seine Position im interna-

tionalen europäischen Umfeld weiter ausbauen und gleichzeitig den Wirtschaftsstandort Ober-

pfalz stärken. 

 

Über puzzleYOU  

puzzleYOU ist der europaweit größte Hersteller von personalisierten Puzzles. Als 2009 ge-

gründetes Oberpfälzer-Unternehmen wurden dabei schon bald die Grenzen Bayerns über-

schritten und mittlerweile werden neben Deutschland auch in 24 weiteren Ländern Puzzlefans 

glücklich gemacht. Mit dem Aufbau einer eigenen Produktion in den USA ist 2020 der Sprung 

über den großen Teich gelungen. Das sich ständig fortentwickelnde Produktsortiment reicht 

von Fotopuzzles, SMART SORTED, Puzzle-Kollektionen und Memo-Spielen bis hin zu Mes-

sage-Puzzles.  
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